GUIA PARA EL PAGO ELECTRONICO DE AUTOLIQUIDACIONES DE TASAS

Consejeria de Hacienda y MODELO 046

Administraciones Publicas

¢éCuales son los requisitos previos para poder pagar un modelo 046?

Si desea pagar electronicamente una autoliquidacién de Tasas (modelo 046), el pago debera realizarse por la totalidad
del importe a ingresar del documento de pago generado al efecto. Para proceder al pago puede elegir entre dos
opciones:

a) Pago de Tasas CON Certificado Digital: es necesario que disponga de firma electrdnica y tener una cuenta de
cargo abierta en alguna de las entidades financieras adheridas al Sistema Unico de Pago electrénico de la
Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha.

Antes de pagar electrénicamente por primera vez una autoliquidacion tributaria con certificado digital, se
recomienda acceder a la plataforma de pago y presentacion pulsando en
https://tributos.jccm.es/plataforma/views/inicio.jsp. Si accede con éxito a la aplicaciéon significa que tiene
instalados en su ordenador los componentes de firma necesarios y que se cumplen todos los requisitos
técnicos para utilizar la plataforma, en caso contrario la aplicacion le solicitara la instalacion de los
componentes necesarios.

b) Pago de Tasas SIN Certificado Digital: deberd disponer de alguna de las tarjetas de crédito o débito
admitidas por la entidad prestadora del servicio y el importe del documento a abonar no sea superior a
3.000,00 euros.

é¢Como puedo pagar electronicamente una autoliquidacién modelo 046?

A continuacién se describen brevemente los pasos que se deben seguir para el pago de una autoliquidacién modelo
046:

1.- Confeccién del modelo de autoliquidacion: Se confeccionard el modelo de autoliquidacién con el programa de
ayuda “en linea” del modelo 046 (CLMWEB 046) al que podra acceder pulsando en el enlace: Oficina Electréonica->
Programas de ayuda -> Programas de ayuda “en linea”-> CLMWEB 046-> Cumplimentar el modelo 046, que
encontrara en la direccién www.jccm.es/tributos.

No obstante, puede acceder directamente pinchando en el acceso directo previsto en el apartado DESTACADOS del
Portal Tributario de la Consejeria de Hacienda y Administraciones Publicas.

= Portal Tributario
Consejeria de Hacienda y Administraciones Piiblicas

Contenidos

»» Informacién General

- Direcciones y teléfonos

; ; DESTACADOS
- Cita previa - -
odes francierss colaboradon = Direcciones y teléfonos.
- Entidades financieras colaboradoras " Cits prewio,
- Centros con servicio de pago electrénico ante personal
habilitado = Programas de ayuda para la confeccién de autoliquidaciones.

.+ Normativa - Presentacién telematica modelo 043 .
= Presentacién telematica modelo 045 (2
- : s Presentacién telematica modelo 600 7
»» Oficina Electrénica »  Presentacion telematica modelo 620 (vehiculos) &
gramas de ayuda = Presentacién telematica modelo 651 (Donaciones)
Presentacion telemtica modelo 045 @ = Presentacién telematica modelo 655 (Consolidacién de Dominio)

o -
- Pago electronico modelo 045 & = Verificacion de Documentos Teleméticos
- Pago electrénice medelo 046 (certificades tributarios)

@ Madificacién normativa en materia de tributos cedidos. Disposicién Adicional Tercera dej@Pey 6/2012 (D.0.C.M. n® 153

.
sentacién telemdtica modelo 500 de 06/08/2012)

itacion telematica medelo 610

tacién telematica modelo 620 - ; )
otros ingresos (modelo 046). ¥ Admite el pago con tarjeta de

sentacién teleméatica modelo 630 P T
. . crédito o de débito.
- Presentacion telematica modelo 701

[EESRER S ENE]
.

- Presentacion telemdtica modelo 702 L] Solicitud y autorizacion de emision de certificado de hallarse al corriente de las obligaciones tributarias (modelo 046-

Certificados tributarios). ‘2! Admite el pago con tarjeta de crédito o de débito.

@

- Plataforma de page y presentacién
- Verificacion de decumentes telematices
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. Una vez cumplimentados los apartados de la declaracion pulse el botén Validar para comprobar los datos
TASAS, PRECIOS PUBLICOS Y MURELD) tecleados.
OTROS INGRESOS 046
Validar I | Limpiar ‘ ‘ Salir ‘ B oyuda
WAI-AAA
W3 WALAAA| v.WEB.201511
Datos del Documento B oyuda
Seleccione la Consejeria u Organismo Auténomo: ‘SELECC\ONE UNA OPCION W
Cadigo Territorial: Organo Gestor:
2 Fecha Devengo: Dia |:| Mes |:| Afio |:| 4 Concepto
Concepto liquidado 8 oyuda
56 Denominacién del concepto:
| ]
Obligado/a al pago (A) € oyuda
5 NIF l:l 6 Apellidos y nombre o razén socwal| ‘
7 Siglas ‘SELECClONE UNA OPCION V‘ 8 Nombre Via Publica ‘ | 9 Numero l:l
10 Bloque l:l 11 Escalera |:| 12 Planta l:l 13 Puerta l:l 14 Telf. ‘ ‘ 15 Fax‘ |
17 Provincia | SELECCIONE UNA OPCION Vl 16 Municipio 18 C. Postal l:l
| Liquidacion (C) ©oyuda

Una vez introducidos todos los datos correctamente se deberd pulsar el botdn Validar. Si la validacion es correcta
aparecera la siguiente pantalla con 3 botones en la cabecera: Imprimir, Pagar y Modificar. Se debera pulsar el botén
Pagar.

5 MOBELD DOCUMENTO CORRECTO. A ingresar: 240,00 euros.
TASAS, PRECIOS PUBLICOS Y Puede pagar electrénicamente este documento (adeudo en cuenta o mediante tarjeta de crédito o
OTROS INGRESOS 046 débito) pulsando el botén Pagar
Imprimir | ‘ Pagar | | Modificar | @ayuda
WAI-AAA
Wa; WALAAA| y.WEB.201511
Datos del Documento @ ayuda
Seleccione la Consejerfa u Organismo Auténomo: I ]
Cédigo Territorial: |EH4530 Organo Gestor: I v
2 Fecha Devengo: Dia [15 Mes |12 Afio [2015 4 Concepto 3200
Concepto liquidado & ayuda
56 Denominacion del concepto:
| ¥
Obligado/a al pago (A) @ ayuda

2.- Pago electrénico de la autoliquidacion y obtencion del justificante de pago: Para ello se debe pulsar el botén
Aceptar en la pantalla que se muestra a continuacion:

Pago telematico

Va a acceder a la aplicacién informdtica de la Consejeria de Hacienda y Administraciones Publicas de la Administracién regional de Castilla-La Mancha que le permitird realizar el
pago telematico.

IMPORTANTE EN EL PAGO CON TARJETA: Una vez pagada la autoliquidacién a través de la entidad financiera de su tarjeta y una vez devuelto el control a la
Plataforma de Pago, no olvide imprimir/guardar el justificante del modelo 046 para su posterior presentacion. No confundir con el justificante de pago de su
entidad financiera.

La realizacién del pago electrénico tendra cardcter de acto independiente respecto a la presentacién de la declaracion o solicitud a la que aquél se refiera.

Cancelar
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Si aceptamos, se nos pedirad que indiguemos unos de los dos tipos de pago permitidos en la Plataforma de Pago:

1. Pago de Tasas CON Certificado Digital. (En este caso, ver el procedimiento en las guias para el pago y
presentacion telematica de autoliquidaciones de los modelos 045, 600, 620, etc.).
2. Pago de Tasas SIN Certificado Digital. (Pago con tarjeta bancaria)

Plataforma de pago y presentacion de tributos y otros ingresos

Oficina electrénica

Consejeria de Hacienda y Administraciones Piblicas

jm Acceso a la plataforma de pago:

Pago de Tasas Pago de Tasas
CON Certificado SIN Certificado
Digital Digital
Requisitos para operar Tarjetas admitidas
con la Plataforma para este sistema de page

con Certificado Digital

Al pulsar sobre el texto situado debajo de cada opcion de pago, se podran revisar los requisitos funcionales y técnicos
exigibles para operar con la Plataforma de Pago en cada caso.

PAGO DE TASAS CON CERTIFICADO DIGITAL:

Requisitos para operar con la Plataforma con Certificado Digital

Requisitos funcionales para operar con la Plataforma de Pagos:

# Poseer un certificads digital admitido por |s Junts de Castills Ls Mancha: https://www.jccm.es/sede/ventanilla/ayuda-certificado.

® Disponer de unz cusnta de carge =n zlguna de |25 entidades adseritas:

. <,
ol I CaixaBank  ibercaja ~&- Globalcaia Vv
CAJARURAL  INPR@NLSH I A\

DE CASAS IBANEZ _ N Unicaja

DE VILLAMALEA

Requisitos técnicos para operar con la Plataforma de Pagos:
e Aplicaciones y Componentes para la navegacidn,
= Navegador: Explorer §,7,8,9 , Firefox 2.0.0.20 o superior, Chrome 2.0 o superior, Safari 4.0 o superier, Opera 5.0 o superior

B Sistema Operativo: Windows 2000, Windows XP, Windows Vista, Windows 7, Windovs Server 2003, Windows Server 2008, Linux{Ubuntu}

n Y zador BOF: Pars poder scceder a los formularios en formato PDF debe tener instalado en su equipc el programa Adobe Reader. Se requiere utilizar |a versién 8.0 o superior Pusde

Visuz
descargar |z dltimz versién desde http://www.adobe.es.

® Compoenentss pars Autenticacién y firma Electrénica.

® Maguina Virtuzl JRE & de JANM

superior. Puede descargar |z Ultima versién desde http:/ /iava.com/es/download/.

B Compenente de firma electrénica (Applet) propercionade por el Ministeric de Hacienda y Administraciones Plblicas (se descarga v se instalz automaticamente].

PAGO DE TASAS SIN CERTIFICADO DIGITAL:

Tarjetas admitidas para este sistema de pago

Requisitos funcionales para operar con tarjeta bancaria:

® Pusde pagar con tarets bancaria =i el imports a ingresar ne supera la cantidad de 3.000 eures.

¢ Se aceptan todas las tafdetas de crédite, débito v prepago, incluyends cybertarjetas o tadetas virtuzles adheridas a las marcas Visa, MasterCard y JCE, independientements de pertenecer 2 Red 5000,
4B o Servired.
E—— I
VISA “D
TEREBANCD

=BlE=] . |
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Si deseamos efectuar el pago con tarjeta bancaria, debemos elegir la opcidn pulsando en el botén Pago de Tasas SIN
Certificado Digital y la aplicacion generara la autoliquidacidon en un documento PDF con su numero de justificante de
la autoliquidacién. En este punto caben dos opciones: la de Cancelar y la de Pago con Tarjeta.

PRUEBAS TASAS, PRECIOS PUBLICOS Y OTROS INGRESOS MODEL(

MODELO NO AUTOLIQUIDACION
OFICIAL 046

99V WEB 201511 CODIGO DE ADMINISTRACION: 67003

ORGANO GESTOR  DIRECCION PROVINCIAL HACIENDA Y AA PP. TOLEDO

COD. TERRITORIAL EH4530 2 FECHA DEVENGO 15/12/2015 4 CONCEPTQ| 3200

-]
B
L

NO PEGAR ETIQUETA IDENTIFICATIVA |86 Apellidos y nombre o razon social

[

PAGO CON TARJETA

El cobro del importe del documento 0466360097020 con importe de 240,00 euros.
Se gestionara, a partir de este momento, a través de la entidad financiera de su tarjeta, trasladando el control del pago a dicha entidad

Si se cancela la operacién de pago del documento, saldra de la aplicacion. Si se elige Pago con Tarjeta, el cobro del
importe del documento pasara a gestionarse, a partir de este momento, a través de la entidad financiera de su tarjeta.

El operador de la entidad bancaria abrira una pantalla donde se mostrara la operacion que se pretende pagar y una
vez cumplimentados los datos relativos a la tarjeta bancaria se debera pulsar PAGAR.

7)€ Comerda Global Payments

PAGAR CON TARJETA -~
Importe:
M° Tarjeta:
240,00 €
-
Comercio:  JUNTA DE COMUNIDADES Caducidad:
. DE CASTILLA LA MANCHA | mm aa
Terminal: 3297336611 Cod. Seguridad:
ﬂ i
Pedido: 000000001314
iz -
Fecha: 15M2/2015 10:16
Descripcion Pago del documento CANCELAR
producio: 0466960097030 por un

importe de 240,00 euros.
PAGARCON |I |pgg[ .
Verifiedby =~ MasterCard.

VISA
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A continuacion se deberan completar nuevos datos si la entidad bancaria lo solicita y se pulsara Aceptar. También
tendra la opcidon de Cancelar la operacion.

Verfidsy v s @ Soritea

Ests == |= Fraz= d= Control que usted definid pars identificar al S=rvidar
de Aut=nticacidn

A continuacién | presentames los datos de la operecitin de compra para
|s gqu= == nos =std solictando sutorizecidn:

MO Tarjeta AS54RR1==**=«0004

Comersie JUNTA DE COMUNIDADES DE
CASTILLA LA MANCHA

N7 Pedido 000000001814

Importe Operacidn 240,00 Euros

Fecha y Hora 1571272015 10:20:38

Fogamos informe su Chdigo de Identificacidn Personal - CIP - =n =l
siguiznt= =partado ¥ puls= Aceptar para gue el Servidor de Autenticacidn
werifique su identidad._

| Cédige de Tdentificacibn Personal CIP s49%es
rAr.elitarJ rc-nncl:lurJ

Pulsando el botén CONTINUAR se devolvera el control a la Plataforma de Pago y se informara del resultado de la
operacion.

7€ Comercia Global Payments

Resultade dg
a transacoon

OPERACION AUTORIZADA
Importe: CON CODIGD: 274232

240,00 €

Mombre Titular: JUNTA DE COMUNIDADES

Comercio: JUNTA DE COMUNIDADES DE CASTILLA LA MANCHA
) DE CASTILLA LA MANCHA
Mimero Tarjetg: =04
Terminal: 3297336611
Ur Comercio: hitp:/AWWWLJICCM ES
Nimero
pedidar 000000001814 Descripcion Pago del documento
producte 0466960037030 por un
Fecha: 16M2/2015 10:16 importe de 240,00 euros.
S Pago del documento
Descripcion 0466960087030 por un

producto: importe de 240,00 euros.

EI CONTINUAR

Dependiendo de la entidad bancaria, el procedimiento para el pago podra variar. (Algunas entidades requieren una
palabra o frase de seguridad, claves enviadas a mdviles, etc).

Si el proceso de pago concluye satisfactoriamente se mostrard en la pantalla el mensaje “El proceso de pago se ha
realizado con éxito”.
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Plataforma de pago y presentacidn de tributos y otros ingresos

Resultado oo la oparacion
El proceso de pago se ha realizado con éxito.
Estado: Pagado

Seleccione [Justificante] para obtener &l documento justificative del pago efectuado, o [Cerrar] para dar por concluido ¢l proceso

Datos del Pago:

Imports: 26000

NRO: 0L6656005T0300002T4252 Fecha o8l pago: 15122015
Documanto:

N Documento: 0455960057030
Sujsto pasvo IENIIS Fachs | Periodo dsvengo: 15122015

Concepto: 045 3200
IMPORTANTE: Copie =l NRO: 0466360097020000274282 devuelto por su Entidad Financiera por si tiene algun problema a la hora de imprimir el justificante. Con este NRO puede volver a obtener en cualquier mom

| Descargar asaicanne H VIRARZM JUSFICae ] Cerrar || wprimir Parata

La entidad, efectuadas las comprobaciones oportunas y aceptado el cargo en dicha tarjeta, confirmara el pago y la
Consejeria de Hacienda y Administraciones Publicas emitira el justificante de pago que incluird un Numero de
Referencia de Operacion (NRO).

C.P.R 9054753 JUSTIFICANTE DE PAGO

NRO (Numero de Referencia de Operacién)
Por este documento ha sido pagada la cantidad de

240,00 euros, con fecha y hora 15/12/2015 10:23:00, " || | II |||I |||||I|I||||I||I|I||I||

mediante tarjeta de crédito o débito. 960097030000274

La verificacion de 1a integridad de este documento se podré realizar en la direccitn
http:/mwww jccm.es

Una vez generado el correspondiente NRO no se admitira la retrocesion del pago por parte de la entidad de depdsito,
procediendo solamente la presentacion de la solicitud de devolucidon de ingresos indebidos por parte del sujeto
pasivo.

Una vez pagada la autoliquidacidn, si selecciona Descargar Justificante obtendra un documento justificativo del pago
efectuado en formato PDF y si selecciona Cerrar se dara por concluido el proceso.

En caso de rechazo de la operacién, se mostrara en pantalla la descripcion del ERROR, se informara de las causas de
éste y de cdmo actuar en cada caso.
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PRUEB:&E TASAS. PRECIOS POBLICOS Y OTROS INGRESDS MODELD

MODELO NO ALTOLRCIDACION D 46
OFICIAL
L] E‘ SO ) ADRARE TRACIR 7D
AR CELTTR DORSOCa0e PROVINCIAL HACIENDA Y A8, PP TOLEDD
0 DAL R B FRTw B0 15M22EAS o DO T
F O A TR AT L o T O e e
C408080007030
‘: MO PEGAR ETHIUETA IDENTIFICATIVA
IR '
HIE 5 rar I |
HIE
r} e e N
r] ]
E
H P vl S0 D Pk D
| | ——1
': T TG SO THAD Rl :
| P — USRS S— T T
r £n TOLEDD 2 15 0% oemong o8 2013
i P —
Ll
&
.
BREE— AITTIMCANTE DE PAGD

Pﬂﬂwamaq-mu
P @ dosumentd R LR DG 3 HIrtEe] e

00D e, con e SRBENS 2S00 LIE AL TR T
A b i

medarmie e de onidiD 0 DEDE. TOI0G0T M2

. g P s A E pes e
-y wew o m

Este recibo surte los efectos liberatorios para con la Tesoreria de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha y
previstos en la normativa que regula la gestién recaudatoria de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha y en el
Reglamento General de Recaudacion.

El justificante de pago podra ser consultado por los interesados en la sede electrénica de la Consejeria de Hacienda y
Administraciones Publicas pulsando en el enlace: Oficina Electrénica -> - Consulta de documentos por NRC/NRO,
que encontrara en la direccién www.jccm.es/tributos.

La realizacion del pago electronico tendra caracter de acto independiente respecto a la presentacion de la
declaracion o solicitud a la que aquél se refiera.

Direccién General de Tributos y Ordenacidon del Juego
Guia para el pago electrénico de autoliquidaciones de Tasas, modelo 046
-15 de diciembre de 2015-



